Mint alagytojas

A hadrom

E gy kicsit

Nincs sz6 sem dragitasrol, sem
0j dijszabasrol — hangoztatja a
posta. Elvileg — és ez valdban igy
all évek Ota a postai dijszabasban
— eddig is egy forint volt a ha-
romperces helyi beszélgetés tari-
faja, csak éppen nem e szerint &l-
litottak ki az el6fizet6 szamlajat.
Az 0j rend, nem tagadhat6, bi-
zonyos mértékig a posta érdeke,
de némikép az el6fizet6k érdekét
is szolgélja. Ki az, akit ne érne
enyhébb, sulyosabb stressz, ha az
altala hivott szamot szdmtalanszor
kell tarcsaznia, folyton massal be-

szél. Vagy, ha az ,iker” — téav-
cseveg. Vagy, ha felemelvén a
kagyldét, nem bugéast hall, hanem
tobbszori kisérletezés utan is csak

néma csendet, ami azt jelzi, hogy
minden vonal foglalt. Ugyahis
nem folyhat egy idében beszélgetés
valamennyi telefonkészuléken, csak
annyin, amennyi 06sszek6t§ aram-
kér van a kozpontban és ezért
egyszerre az alloméasok tiz szaza-
[éekanal tobb nem beszélhet. A te-
lefonalék tulnyomd tobbsége azon-
ban nemcsak térben, de id6ben is
tavbeszél, ezzel hosszu ideig fog-
lal le egy 0Osszekotd aramkdrt és
meggatolja el6fizet6 tarsai beszél-
getését. Ami altal rosszul jar a
posta is, mert kodzben elesik sok
forinttdl a meghidsult hivasok
miatt. Arrdl nem is beszélve, hogy
a medd6 tarcsdzas is aramot fo-
gyaszt, koptatja a kozpont bo-
nyolult kapcsol6berendezését.

Nem bont a kdzpont

Ha tehat harom percenként ke-
ril egy forintba a telefondlas, a
nagy szamlatol tartva, hihet6leg
mindenki roévidebbre fogja a mon-
danivaléjat, hamarabb felszaba-
dul az dramkor, Ujabb beszélgetés
johet létre. Es ebben talalkozik a
posta érdeke az el6fizet6ével.

De miért éppen a Lagymanyos-
kozpont el6fizetdinek beszélgetését
szamldzzak percekben? Ezt is
megindokolja a posta: mert egye-
I6re még csak ennek a kozpont-
nak az A&llomésai léphetnek egy-
szer( tarcsazassal kapcsolatba az
orszdg 111 varosa és kozsége al-
loméasaival. Ennek a kézpontnak a
tertletén mar nem élvez elényt az
interurban hivas, az automatikus
kapcsolds nem bontja a vonalat.
A telefonkapcsolat tehat csak nem
foglalt allomassal johet Ilétre és
a vidéki medd6 tarcsdzas még
tobb &ramot fogyaszt, még inkabb
koptatja a gépezetet. Fokozottab-
ban vonatkozik ez a kulféldi tav-
hivasokra, hiszen 0t orszag, Auszt-
ria, az NDK, az NSZK, Svédorszag
és Svajc mar igy léphet tavbeszé-
16 kapcsolatba magyar telefonal-
lomassal.

A kulfoldi tavhivasos rendszer
tovabb bévial, idén mar Moszk-
vara és Belgradra is Kiterjed, az-
tan a kés6bbi id6ben fokozatosan
egész Eurdpara, de ugy, hogy nem
csupadn onnan, de innen is tavhi-
vassal lehet telefondalni. A belfol-

perc

Ladagymanyoson

fegyelm ezettebben

di interurban tavhivas is fokoza-
tosan, de gyorsabban szélesul Kki,
ez év végéig el6relathatélag a bu-
dapesti &llomasok kilencven szé-
zaléka kozvetlenll tarcsazassal te-
remthet kapcsolatot a vidékkel és
természetesen megforditva a vi-
déki &allomésok nagyrésze Buda-
pesttel.

Kulfoldon hol. milyen modon, a
beszélgetések szdma vagy id6tar-
tama szerint szdmlazzak-e a tele-
fondijakat, erre a Kkérdéslinkre
nem tudott pontos véalaszt adni a
magyar posta, csupan annyit ko-

zOltek: altalaban a beszélgetések
id6tartama alapjan kell fizetni.
(Norvégiaban példaul a. telefon-
el6fizet6k  véaltozatlanul belfoldi

beszélgetéseik szdma szerint fizet-
nek egy-egy koronat. A nyilvanos
telefonallomasoknal viszont egy
koronaért csak harom percig le-

het beszélni, és ha letelt az idé,
megszakad a kapcsolat.)
Ejszaka olcsobb

Kétségtelen, hogy a hosszlra

nyult beszélgetésnek nem mindig
a hivd, gyakran a hivott fél az
okozéja. Nyilvdn ez a meggondo-
l4s késztette az osztrak postat ar-
ra, hogy az id6tartamra megalla-
pitott beszélgetési dijnak eleinte
csak négyotodével terhelte meg a
hive szadmlijat, egyotodét a hi-
vott félre haritotta, beszéljen az
is roviden. Ezt az igazsagosnak
latszé tarifakirovasi modot — fel-
tehet6éen bonyolultsaga miatt —
azonban megszintették és most
mar csak a jhivo fizet.

Ez év végéig valamennyi buda-
pesti kdzponthoz kapcsolt telefon-
allomés szadmlaja mar a harom
percenként egy forintos dijszabés
szerint készul. EI6bb, persze, min-
den kézpontban fel kell szerelni az
idémér6 készuléket, de az nem tart
soka. A lagymanyosiban szeptem-
ber kozepén kezdték és december
kozepére mar mind a 36 000 allo-
mas beszélgetéseket szamlalo ké-
szUlékével 0Osszekototték. Aramko-
ronként csupéan egy ilyen Kkészl-
lékre, tehat 3600 darabra volt
szukség. Egyenként koralbelul
1600 forint az ara. (Viszont a sze-
relés bonyolult és munkaigényes,
tehat koltséges is.) Mindenesetre
1975 legelejét6l mar minden féva-
rosi kozpontban mérhetd, tehat
szadmlazhaté a beszélgetés iddtar-
tama. Néhany éven belll fokoza-
tosan vidéken is mindenttt, nem-
csak az interurban, de a helyi be-
szélgetések elszdmoldsa is ugyan-
igy torténik.

HOSSZADALMAS BESZEL GETES

1975-t6l

A ha&romperces dijért, 1 forin-
tért, hat percig lehet beszéIni dél-
utan 6 oratdél reggel 8 oréig. Ez
elényods a telefoneldfizeték talnyo-
mo tébbségének. Hiszen a magan-
el6fizet6k szdma a kozuleteknél
sokkalta nagyobb és a lakastelefo-
nok tébbsége napkézben A&ltalaban
néma, mindenki a munkahelyén
tartézkodik, a gyerekek az iskola-
ban vannak olyankor, amikor a
telefon csucsforgalom jelentkezik.
Méltanyos, s6t igazsdgos tehat, ha
a maganszemélyek otthonukbdl,
estétél reggelig félaron telefonal-
hatnak.

Telefonfegyelemre, révid beszél-
getésre van szlikség azonban hi-
vatali, vallalati beszélgetéseknél
is, de legféképpen a vallalat vagy
hivatal alkézpontjdban. Ennek ér-
dekében nem szabad az alkdzpont
kezel6jét, ahogy sok helyen meg-
teszik, méas munkaval megbizni.
Téle pedig meg kell kovetelni,
hogy amint befut a jelzés, azon-
nal jelentkezzen. Ne hagyja per-
cekig varni a hivét a drét masik

végén, mert ezalatt foglalt egy
aramkoér és megakadalyoz mas
beszélgetést. Még ha idegesiti is.

ne szlintesse meg a jelzést, amikor
masik vonalon beszél, mert ilyen-
kor a hivo idémér6je a kodzpont-
ban mar szdmol. Legyen tekintet-
tel az ugyfél zsebére.

Ahol az alkézpont nagy és toébb

munkahely van benne, ne hagy-
jdk a vallalatok, hivatalok ,ta-
karékossagi” szempontbél Uresen

egyiket sem. Telefontsszekottetési-
ket javitjak és sajat, meg ugyfe-
leik, s a telefont Uzemben tarté
posta munkajat is megkonnyitik

ezzel. Masrészt pedig, aki hosz-
szabb ideig, mondjuk 6t percre
kénytelen eltdvozni munkahelyé-

rél, t4jékoztassa az alkdzpontke-

zel6t, hogy korulbeltal mikor tér
vissza.
Az idémérd, berendezés, ha a

hozzakotott aramkoérokhoz kapcsolt
adllomés és egy masik alloméas ko-
zO0tt létrejon a beszélgetés, aram-
jelzést ad a hivo allomas szam-
1alo berendezésének és azon,
ahogy eddig minden beszélgetés-
nél, eggyel magasabb szadm Iat-
hat6. Csakhogy mig azel6tt a be-
szélgetés egész tartama alatt
egyetlen szdmmal ugrott el6re, az
idéméré 3 percenként jelez, te-
hat, ha azon tul is fennall a kap-
csolat, minden tovabbi harom
percben éggyei novekszik a szam
és egy-egy forinttal a szamla.
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minden févarosi kdzpontban mérhetd

lgaz, az idémérd, nem haj
pontosan, hanem =*1,8 masodpi
nyi t@réssel jelez. Hol késik,
siet, vagyis a 180, illetve a kech
ményes 6rak alatt 360 masod]
cet néha a posta, néha meg
el6fizetd karara vagy javara
ennyi pontatlansdggal mutatja
Az eltérés valdéban nem jeler
még a két szizalékot sem éri
Egy Ora hosszat folyd beszélge
nél is csupan 20 masodpercet
ki.

Annyi bizonyos, hogy eleinte
id6tartam szerinti elszamolas
lentésen megndveli majd a telei
szamlak eddig megszokott 6s
gét. Nincs id6érzékink, kelle
beszélgetés kozben kulonodsk
rohan az id6, harom perc f
ugyan sokat lehet mondani, m

kevés. Nem bont harom (est
reggelig hat) perc leteltével
kézpont és minden megkez

perc mar Ujabb harom, illetve
te hat percnek szamit, Gjabb
rintot jelent. Figyelmeztetd j<
sem zavarja a kozpont a bes
getést.

Kell a homokodra

Azaz mégis, de csak a nyi
nos telefonallomés készuléké
A Lagymanyos kozpont terilt
lev6é nyilvanos alloméasokat a i
zitett id6hoz alkalmazkodva at
relték. Bedobunk egy forii
ezért 3 percig beszélhetink, ha
dig kell6 idében nem dobunk
meég egyet,, megszakad az Gsszel
tetés. Hogy ez a nem Kivant t
tas ne kovetkezzék be, koézeled
a hatarid6 lejarta, rovid, halk
g6 hang hallatszik a kagylobol

Nemrég kozélte a Magyaron
az egyik olvasé levelét, amely
javasolja, hogy a jelenleg se
sem kaphat6 haromperces I
tojasf6zéshez hasznalt homok
hozzanak forgalomba. Evvel n
csak szdmlaja helyességét el
6rizheti az el6fizetd, de észri
heti réla, hogy letelt az id6, a
kell hagyni a beszélgetést, nel
elképesztéen magas szamlat 1
jon. Mint szolgaltaté intézm
megfontolhatna a posta ezt az
ditvanyt és hozzasegithetné élGi
téit a homokdréhoz.
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