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; u í öltönyt, ruhát 
ingyen igazítanak

Szolgáltatások

Forgalom,
kapacitás

Bcklám is kell

.M ilyen szol g á 1 t a t ásókat
ad az állam i kiskereskede­
lem, s hogy elégedett-e a 
lakosság a kölcsönzőboltok 
tevékenységével ? — ezt
vizsgálták a  népi ellenőrök 
nyolc budapesti kerületben, 
103 boltban és a- Fővárosi 
Tanács kereskedelmi főosz­
tályán.

Házhoz szállítás
Három év előtti kor­

m ányhatározatból idézünk: 
„Az életszínvonal növeke­
dése, a tartós fogyasztási 
cikkkek elterjedése, a la­
kossági anyagi és szociális, 
valamint kulturális ellá­
tottság emelkedése szüksé­
gessé teszi, hogy jelentősen 
növekedjék a lakossági ipa­
ri-kereskedelmi és áru- 
szállítási szolgáltatások 
színvonala.” E feladat meg­
valósítására a korm ányha­
tározat több feladatot je ­
lölt meg a kereskedelem­
nek. Egyebek között hang­
súlyozta a műszaki terve­
zés, az eladás, a szállítás, 
az üzembe helyezés és a 
hitelnyújtás fontosságát, 
olyan intézkedésrendszert, 
amely gondoskodhat a fo­
gyasztók kényelméről.

A Belkereskedelmi Mi­
nisztérium a korm ányhatá­
rozat szellemében irány­
elveket adott ki vállala­
tainak a szolgáltatások bő­
vítésére.

Most a vizsgálat mégis 
azt állapította meg: a ke­
reskedelmi szolgáltatások 
csak differenciáltan fej­
lődtek, egyes területeken a 
szol gá Itatások fej 1 esz té se
még az előirányzatoktól is 
elmaradt, más vállalatok 
azonban többet tettek  a la­
kosságért és a vásárlókért, 
m int am it a tervek kötele­
zően előírtak. Általában 
jellemző, hogy évről évre, 
ha lassan is, fejlődnek a 
szolgáltatások. Az élelm i­
szer-kereskedelem ben pél­
dául több mint kétezer bolt 
foglalkozik különféle szol­

gáltatásokkal. Tény, hogy 
a mind népszerűbb házhoz 
száll í t ás t mun kaerő h iány
akadályozza.

A ruházati kiskereske­
delemben ingyen szolgálta­
tást ad 57 üzlet, ahol mé­
retre igazítják a konfekció­
öltönyöket, a ruhákat. A 
vegyes iparcikkboltok kö­
zül 242-ben van ingyenes 
szolgáltatás.

A vizsgált vállalatok 
összesen több m int hatvan- 
féle szolgáltatással foglal­
koznak. A Centrum Á ruhá­
zak 20—30-féle, a Röltex 
Vállalat boltjai 9, a Ruhá­
zati Bolt üzletei 2, a Fővá­
rosi Bútor- Hangszer Kis­
kereskedelmi Vállalat üzle­
t e i '9, a KERAVILL bolt­
jai 4-féle szolgáltatást vé­
geznek. Térítés ellenében 
foglalkoznak zongoraköl­
csönzéssel, harisnya szem- 
felszedéssel, m üsző vé s s el,
bútor házihoz szállítással és 
sok egyébbel.

S ott, ahol a kereskedel­
mi szolgáltatásokat az á t­
lagosnál jobban fejlesztet­
ték —, a Centrum Á ruhá­
zak, Vas- és Edénybolt 
Vállalat —, érezhető volt 
ez a forgalom alakulásán 
is. Nőtt a vállalat iránti 
bizalom, ám  sajnos a to­
vábbi fejlesztést nehezíti — 
állapítják meg a népi e l­
lenőrök —, hogy a kereske­
delmi vállalatoknak n in ­
csenek szerelőik, szabóik, 
szállítómunkásaik, s azok a 
szövetkezetek és vállalatok, 
amelyeknek dolgozói ezeket 
a szolgáltatásokat végezték, 
gyakran hivatkoznak kapa­
citáshiányra. Emiatt volt 
kénytelen a KERAVILL 
megszüntetni a csillárok 
felszerelését. Ezt korábban 
vállalták a vásárló lakásán.

flminépszerű: 
borkácsszerszám

A Belkereskedelmi Köl­
csönző Vállalat a változó 
és növekvő keresletet fi­
gyelembe véve folyamato­
san átszervezi hálózatát, s 
évről évre arra  törekszik, 
hogy korszerűsítse köl­
csönzésre kínált áruit. Ér­
dekesség: a háztartási kis­
gépek iránti kereslet az 
utóbbi időben csökkent, 
nőtt viszont az érdeklődés 
a hordozható televíziók, a 
hűtőgépek, az olajkályha, a 
gyermekkocsi, a gyermek­
mérleg és a különféle bar­
kácsoló kisgépek, kéziszer­
számok iránt. A kölcsönző 
vállalat egyes üzleteiben 
térítés ellenében vállalko­
zik a házhoz szállításra is. 
Az idén tervezik a bérlő­
szolgálat ©létrehívását, 
am ely a lakosság tájékozta­
tását lá tja  el. A vállalat — 
bár a kölcsönzési díjak 
1968. január 1. óta szabad 
árform ába tartoznak —, 
sem tavaly, sem tavaly­
előtt, sem az idén nem 
emelt árakat. Igyekszik fi­
gyelembe venni a kis kere­
setű családok és a dolgo­
zó nők igényeit, s  a lehe­
tőségekhez képest mérsékli 
a gyermekgondozási cikkek 
kölcsönzési díjait is.

Nagy gondot fordítanak a 
barkácsoló hobby tám o­
gatására, Míg 1970-ben 89 
ezer forint, tavaly m ár 867 
ezer forint értékben kölcsö­
nöztek barkácsszerszámo-

kat. Nagy segítséget ad a 
kölcsönző vállalat Rózsa 
Ferenc utcai műhelyével a 
Csináld magad mozgalom­
nak. Ebben a műhelyben 
ugyanis a helyszínen lehet 
különféle m unkákat elvé­
gezni.

A népi ellenőrök megál­
lapítják, hogy viszonylag 
kevés gondot fordítanak a 
kereskedelmi vállalatok 
s z olgál t at á saik reklámozá­
sára, népszerűsítésére.
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