
t-

A  s e g é d h i v a t a l b a n  s e m  k e l l  

t ö b b é  k á l v á r i á t  j á r n i

— az iktatóhivatal pedig futószalagként viszi az aktát!...
.4 helyi tanácsok apparátusaiban 

működő tisztviselők a legteljesebb 
odaadással kell, hogy kivegyék részü­
ket a feladatok megoldásából — szö­
gezte le Kádár belügyminiszter még 
a helyi tanácsok törvényjavaslatának 
parlamenti vitájában.

Az azóta eltelt idő alatt bebizonyo­
sodott, hogy Nagy-Budapest 22 kerü­
letében a közigazgatás decentralizá­
lása óta is méltóképpen képviselik a 
főváros dolgozóinak érdekét a tiszt­
viselők. Mit fejlődött a felszabadulá-s 
előtti tisztviselő-magatartás? A városi 
kispolgárságot kiszolgáló bürokraták­
ból hogyan lett a munkásosztályt 
szolgáló szocialista tisztviselő? Nyis­
sunk be példáért a város magjában 
elterülő kerület elöljáróságához.

A példa kéznél van. Kiléptünk
munkahetünk kapuján, •— pár lépés 
* megérkezünk a szomszéd utcába: 
itt székel a VI, kerületi elöljáróság.

Azt mondta .,elöljáróban* is az 
elöljáró, hogy a munkásosztály ha­
talmi súlyának megnövekedése jól for­
málta a népköztársaság szellemében 
ennek a kerületnek a lakosságát. Pe­
dig itt nem kis számban akadt kispol­
gár és akadt kistőkés hajlamú ipa­
ros, Ma már a munkásság és dolgozó 
parasztság céljainak elérése lelkesíti 
őket is. Meg is teremtette a VI. kerü­
leti elöljáróság tisztviselőgárdája az 
új demokratikus közigazgatást. A dol­
gozó nép nagy erőfeszítéseit segíti. 
A bürokrácia régi nehézkességeit tel­
jesen megszünteti. A főváros dol­
gozóinak minden napi érdekét szol­
gálja.

— A száz és ezerfa jta bizonyítványt 
kiadó osztály munkáját most már 
egyetlen előadó és egy altiszt pompá­
san és símán elvégzi — mondotta 
kérdésünkre. — Mire van számtalan 
esetben szüksége a kerület lakóinak? 
A mindennapi élet sodrában nnpról- 
napra szükségük lehel az ügyfelek­
nek — például többi között — a 
vagyoni állapotot igazoló bizonyít­
ványra. Ám az élet menete számtalan 
más esetet is felvet.

Jogorvoslatokhoz, vámmentesség!
kérelmekhez, családi pótlékok el­
nyeréséhez, illetékkiszabáshoz,

állampolgárság megszerzéséhez 
is szükség van bizonyítványokra.

A VI. kerület errevonatkozó újításait, 
egyszerűsítéseit már ellenőrizte a pol­
gármesteri IV7. ügyosztály. A szerte­
ágazó dolgozat ügyesen egybemarkoió 
bizonyítvány-sematizmusunkat átveszi 
a másik 21 kerület.
— Régen már a segédhivatalnál el­

kezdődött az ügyfelek kálváriajárása 
— vetettük közbe. — Mennyire újult 
meg a segédhivatal terepe? Hogy iga­
zodnak el olt az ügyfelek?

— Régen a hosszú asztalok, a 
mennyezetig felnyúló iratszekrény­
hegyek labirintusai között még a 
segédhivatali tisztviselő se igazodott 
el. Órákig bolyongott zeg-zugjaiban. 
Az ügyfelek már akkor apátiába es­
tek, amikor benyitottak a segédhiva­
talba. Órákhosszat kellett jobblábról 
ballábra állni, árva gólyaként ücsö­
rögni, míg egy egyszerű aktaszámot 
megkaptak. De meddig váratott még 
magára az akta elintézése?! Meddig 
kellett még kilincselni a hivatali szo­
bák másfajta, de még a segédhivatal­
nál is kiismerhetetlenebb labirintu­
saiban!

— És hogy áll most a helyzeti —
vágtunk közbe.

— Ügy, hogy a mostani iktató­
hivatal transzmissziós szíj lett.

— Mit jelent ez?
— Azt, hogy az elintézett aktákat, 

a feldolgozott ügydarabokat gyors 
futószalagkénf továbbítja a kérelmező 
kezébe. Mint a futószalagon,

a segédhivatal az aktát ebben a 
végső fázisban gyorsan és ügye­
sen szereli fel a kézbesítéshez 

szükséges utolsó kellékekkel.
Csak annyit még: azok az ügyek,
amelyek konkrét elintézést nem ér­
demelnek, — ma már iktatást sem 
kcpnakl Havonta csoportos iktatás­
sal takarítunk meg sok fölösleges 
időtöltést.

Csak a múltban volt fontos az ak­
tázás mindenáron való bonyolítása. 
A felkészületlen, kistudású „tinta- 
nyalók“ akkor még leplezhették a 
semmittevést, a hivatalnok packázá- 
sainak köpönyegével. Ma már gyöke­
resen és örökre véget ér ez is. Ma 
mindep a népért történik.


