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AZ IRODALMI EMLEKEK
hatésa alatt rendkivil nehéz nem irni'
komédiat vagy kalandregényt az
olyan esetbél, mint amilyen a Royal
Szalléban szeptember 13-ig tarto
feketehiml6-vesztegzar volt. Pedig
nem szeretnénk sem a kitliné Rejt6 —
P. Hotoard regényének, illetve film-
jének, sem pedig izgalmas pikareszk
regényeknek nyoméaban haladni, csu-
pan egyszer(i beszamol6t kivanunk
adni a magyar vendéglatas egyik
kitlin6 és reprezentans egysége, a
Royal Szall6 dolgozéinak munkaja-
rél, helytallasarél, az olyan varatlan
és nehéz feladat teljesitése kdzben,
amilyen egy sulyos vesztegzarral jar
egydutt.

Hany és hany vendéglaté egységet
vontunk felelsségre mar lapunk
hasabjain azért, mert nem készult fel
arra afeladatra, amely pedig nagyon
is el6relathaté volt, igy példaul nyari
idény vagy téli f6szezon hibatlan
ellatdésara. Nos, a Royal Szall6
vezetdit és dolgozdit igazdn nem
lehet ilyen cimen felelgsségre vonni.
Kiszamithatott arra, hogy hazankban,
ahol tobb mint 40 éve nem fordult
el6 himl6 megbetegedés, éppen egy
reprezentativ nagy szallé egyik dol-
gozdja kapja meg a betegséget és
vesztegzar ala keril a hotel, mintegy
460 vendégével és 550 dolgozojaval.

MERT a vesztegzar korulbeltl
ennyi személyt érintett. Magukat a
vendégeket a vesztegzar-intézke-
dés azonnal két csoportra osztotta.
Az els6be tartoztak azok — 27 nemzet
224 polgara —, akik mar akkor is a
szall6 vendégei voltak, amikor a
himlében megbetegedett dolgozé ott
szolgélatot teljesitett, a betegség
lappangasi ideje alatt. A tébbiek
akkor szalltak meg a hotelben, amikor
a szalloda beteg dolgozdja mar nem
tartozkodott az épiletben. Az intéz-
kedés az elsé csoportra vonatkozéan
a nemzetkdzi el6irdsoknak megfele-
I6en a szigorG vesztegzarban vald
részvétel volt, az utdbbiak azonban
fert6tlenités és oltds utan a veszteg-
zar foganatositasa el6tt elhagyhattak
a szallodat.

A szélloda vezet6inek és dolgoz6i-
nak egyetlen éjszaka allt rendelkezé-
sukre az intézkedések megtételére. Az
éjszaka folyaman angol, francia és
német nyelven elkészitett tajékoztatd
levelet helyeztek el minden vendég
levélfiokjaban. Ebben az igazgatésag
értesitette 6ket, hogy kire milyen
rendelkezések vonatkoznak. Reggel
nyolc érakor, miutan a szabad moz-
gast kapott vendégek elhagytak az
éplletet, kezdetét vette a szigoru
vesztegzar. X

Ml MINDENT KELL ELO-
KESZITENI ilyen esetben? Elsé-
sorban reggelre megszervezték az
idegennyelv(, él6széval torténd fel-
vilagositast. A nemzetiségek szerint
Osszegy(ijtott vendégcsoportok el6tt
angolul, oroszul, francidul és németdl
ismertették az 6sszes tudnivaldkat.
Mar itt tortént egy kis baj. A vendé-
gek egy csoportja, kanadai, argentin,

brazil és USA allampolgarok a tajé-
koztatd befejezése utan kozolték, hogy
ebbél vajmi keveset értettek, s kérték,
hogy azon a nyelven ismételjék meg
el6ttiik a beszdmol6t, amelyet a leg-
jobban ismernek: magyarul. Magyar
kivandoroltak voltak, akik latogatéba
jottek az oOhazaba. Ettél kezdve a
magyar nyelv( tajékoztatast is meg
kellett szervezni.

Az oriasi épuletet a szalloda veze-
t6sége harom traktusra osztotta. Az
egyik traktus csak a vendégek, a masik
csak a dolgozok szaméara m(ikodott, a
harmadik traktusba szabadon mehet-
tek vendégek és dolgozok egyarant, ha
egyutt akartak tolteni az idejuket.
Mindharom traktus szérakozo6helyein
zenekar m(ikédott, kartya, sakk,
dominé allt rendelkezésre, s folyo-
iratokat, napilapokat, kényveket bo-
csatottak a kulféldiek rendelkezésére,
kivansaguk szerint.

A Royal Szallé telefonkézpontjat az
els6 oratdl kezdve megerdsitették, a
varhat6 — és be is kovetkezett —
forgalomnévekedésre val6 tekintettel
és két napon keresztul éjjel-nappal
mikodott a telefonkdzpont mellett
atelex is. A tavirégép azonban hama-
rosan felmondta a szolgalatot. Szere-
16t nem lehetett a lezart hazba vinni,
de az Orszagos ldegenforgalmi Szal-
loda és Etterem Vallalat azonnal
intézkedett és Uj telex-gépet kapott
a Royal. Az osszekottetés tehat a tele-
fon és a telex segitségével allandé volt
az ittrekedt vendégek és kulfoldon él6
hozzatartozoik ko6zott.  Folmerult
olyan kivansag is, hogy levelezni
akarnak a bezartak a kintmaradottak-
kal. Ezt is megoldottak. A nylon-
tasakba zart levelek Kikeriltek az
utcara, ahol a KOJAL légmentesen
zarhatd fémladakba helyezte &ket.
Fert6tlenitésiik utan a leveleket mar
a posta kézbesithette.

UJ MODSZERT KELLETT
BEVEZETNI a beszallitasra is.
Naponta t6bbszor is kap a szalloda
élelmiszer nyersanyagot, ital- és fel-
szerelés utanpoétlast, Ujsagokat sth.
A vesztegzar idejére a Royalban
mellgzték a szocialista kereskedelem
elmaradhatatlan kellékét: az atvételi
elismervényt. A személyzeti bejaro
el6tt a jardara raktdk a szallitmanyt
és onnan — kordonon belil — a
szallodai dolgozok vitték tovabb.
Semmiben fennakadas nem volt.

Pedig hany egészséguigyi rendelke-
zést, a vendégek és a dolgozok mi
minden kivansagat kellett teljesiteni!
Orvost kellett példaul bevinni, aki
a csaknem 800 ember egészségligyi
ellatasat végezte, A&polok jelentek
meg, akik az el6irds szerint napi
kétszeri hémérézést végrehajtottak,
gyogyszert kellett tartalékolni, ha
esetleg valaki kozben egyéb beteg-
séget kap stb.

Szeptember 9-én volt Bulgaria
nemzeti Unnepe. A vesztegzar 26
bolgar allampolgart is a szallodaban
tartott. A Royal vezet6sége apro
ajandékkal és bolgar nyelvi tdvozlet-
tel lepte meg a vendégeket.

Szeptember 7-én nemzetkdzi miso-
ros estet és tdncot rendezett a szalloda
vezetdsége. Egy svajci Ujsagiré kon-
feralta végig az est kitliné mdsorat,
amelyben a szalloda dolgozdibél ala-
kult ontevékeny mdivészgarda épp
ugy fellépett, mint a vendégként
jelenlevé berlini operaénekes vagy a
bolgar akrobata csoport. A misor
utan tanc volt: reggel 4 6raig roptak
a tvieziet, a szvinget és a tébbi
tancot a ,karantén bal” vidam részt-
vevdi. Masnap, természetesen, min-
den dolgoz6 pontosan a helyén volt,
pedig a balon egyforméan résztvett
vendég és dolgozé.

Szeptember 12-én volt a bucsuest,
amelyenavendégekkdszonetet mond-
tak a Royal dolgozoinak, s tobb fel-
szélalas hivta fel a vilhg minden
tajarol osszegylilt kozénséget, hogy
minden esztend6ben, szeptember elején
talalkozzanak a Royal Szédidban, de
akkor — karantén nélkul.

Anélkil, hogy minden problémat
meg akarnank emliteni, csak jelezni
szeretnénk néhanyat, amely a varat-
lan helyzetben a vallalat vezetdi és
dolgozéi elétt allt. Tébb dolgozénak
ellatatlan csaladtagja maradt Kkint.
Ezeket a vallalat partszervezete vette
gondozasha. Eléfordult az is, jhogy
karanténba zart dolgozok hozza-
tartozéit eltanacsoltdk a munka-
helyr6l vagy az iskolabdl. llyen ese-
tekben szintén a partszervezet lépett
fel, teljes sikerrel.

A természet is nehezitette a Royal-
beliek helyzetét. A nagyfelhészakadas
nyoman a viz elontotte a szalloda
grilljét. Hidbavalénak bizonyult a
dolgozék megfeszitett munkaja, nem
boldogultak az elemi csapassal. A
tlzoltokat kellett segitségl hivni.
A tlizoltok be is mentek, kiszivaty-
tyuztak a vizet, majd zart rendben
elvonultak a KOJAL-ba, ahol fertét-
lenitették és beoltottdk Oket. Ja, a
tizoltas sem konny( mesterség!

S HOGYAN VOLTAK MEG-
ELEGEDVE a vendégek? Néhany

beirds a Royal vendégkdnyvébél:
Angol nyelven — sajnos olvasha-
tatlan aldirassal — a kovetkez6 be-

jegyzés: ,Ugy éreztem magam a
vesztegzar alatt, mintha a vilag leg-
jobb luxus 6ceadnjaré hajojan lennék.”
Mr. Marcin Small New Yorkbdl ezt
frja: Rendkivil sok kulénleges szol-
galtatast nyajtottak a vesztegzar alatt.
Halasak vagyunk, sosem felejtjuk eV".
M. Calinet francia mérnok: ,,Aranyos
vesztegzar volt. Elragadtatva utazunk
el Budapestrél.” Mr. Swalles Lon-
donbdl: ,A személyzet irant érzett
csodalatom és halam szeretném kifejez-
ni. A kiszolgalas ragyog6, az étkezés
pompas, a szallas kényelmes.” Keller
amerikai alkonzul: ,, Az alkalmazottak
nyugodtak és segit6készek voltak, bar
kulondsen az elsé nap, elég turelmetle-
nek voltunk. Kdszénet a sok segitségért.

Varatlan és nehéz feladat héarult
aRoyal Szall6 vezetGire és dolgozdira.
Kitin6en megcdltdk helyliket, a ma-
gyar vendéglatads buszke lehet rajuk
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