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A févarosi Royal-sz&R6
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A szalloda hatsbo
odaszdl Mercz Imréné
szobaasszonynak: ,,Meg-

meiott auté all. meg. Varlco-
nyi Gyula portds az 6sz
haja vendég elé siet: ,,Ud-
v6zJém, Gordon Ur, régen
volt nalunk!” Aztadn egy
fiatalabb vendégnek: ,,Ko-
szbntém, Ruzsnyev elv-
ttars. Remélem, szép na-
punk lesz és jol érzi ma-
gat Budapestenf® Az in-
formacioban és a 366 szo-
ba kulcsait 6rzé és kiado
portan sotét ruhas, ele-
gans, jo modorua fiatal-
emberek. Oroszul, angolul,
németdl folyik a tarsal-
gas. Es természetesen ma-
gyarul is: ,lgen, asszo-
nyom, tessék csak jonni!*
Az 6sz haju vendéget fel-
viszi a halk jarasu, auto-
mata lift a puha sz6nye-
gekkel leteritett szob&ba.
Kémyei Gyorgyné szallo-
dai Uzletvezet6-helyettes

jott a 317-esJ” migen, ér-
temr*

Fel szavak, mondatok.
Merezné tudja, masnap
vasalni kell a vendég nad-
ragjat, a pincér tudja, mit
kell ebédre talalnia, a
portas, melyik vallalatot
kell értesitenie Gordon ur.
a kulfoldi Gzletember ér-
kezésérél. Nyugalom, rend,
el6zékenység, mosoly. igy
kivanja a kedves vendég.
Ezt latja, tapasztalja. Ez
van elol!

De a ,,Grand Hotel* Ro~
yalnak a Harsfa utcara
nyilik a hatsé kapuja,
amelyen at mindennap
harom m(szakban 580
ember jon be dolgozni,
illetve tavozik, ha lejar a
munkaideje.

Uzemkezdés

Hajnali 5 6ra! Hat em-
ber jon, a ,kavékonyha-
sok”. Nagy ibrikekben
teat féznek, vajat, lekvart
adagolnak. Teherautok
érkeznek, a sof6r ralép
még kicsit a gazra, hal-
lom. valamit kiabal, aztan
leallitja a motort Lisztet,
tejet, hast, cukrot hoznak.
A Royal-szallodanak els6
és masodosztalyu étterme,
barja, tobb drinkbarja és
cukraszdaja van. A két
étterem 750 személyes.
Sok nyersanyag kell. Ra-
kodas, jovés-menés.

Hat éra felé aztdn meg-
mozdul, elindul a szallo-
dai ,Uzem”. Befejez6dik
az éjszakai muiszak a re-
cepcidban. az almos sze-
md emberek tempds mozr

dulatokkal tavoznak, a
: kezdBk
frissen, Kezd0K pnighgrsan

érkezik aznap, kit Kkell
varni. Furgén kezd a
szobaszerviz

Barabas Péter miveze-
t6, elektrotechnikus, cédu-
lat taldl. Az éjszakasok
hagytak:,,Egy gépet azon-
nal megnézni a mosoda-
ban, a 67-esben a villanyt,
a 124-esben a villanybo-
rotva dugaszol6 aljzat to-
rott, nem tud majd a ven-
dég megborotvalkoznil”

— Gyerlunk, Jozsikam!
— mondja egy overallos
szakinak.

A Royalban — Bant er-
r6l Lombosi Gabor igaz-
gatd beszélt —s nemcsak
szobalanyok, pincérek

ajtaja

vagy szakéacsok vannak,
hanem f(it6k, lakatosok,
villanyszerel6k és fémér-
nok is... Kell is! A Royal
Budapest legéregebb szal-
lodaja, 1896-ban épilt, de
1971-ben, a teljes feldji-

tds utan modem, majd-

nem teljesen gépesitett
Luzem™ lett. Az elektro-
mos vezetékek példaul

Bécsig elérnének, 8000 iz-
z6ldampa ad fényt, a 600
mellékalloméasos telefon-
kdzpont egy Kkisvarosnak
is elég lenne. Ezer villany-
motor mikaodik.

Kezd a mosoda. Huszon-
nyolc asszony. Sok a kézi
mosas, vasalas.

Az Oscar-dijas szakacs

Kenderessy Zoltadn, a
szalloda Oscar-dijas sza-
kécsa, cukrasza bedltdzik

— Jovok, kérem, csak
eligazitom a tanulokat!
Nos! Sokan azt hiszik, a
cukrasz krémeket kever,
jatszik, sutoget, izlelget.
Nézze meg, milyen silya
tojasosladakat  kell itt
emelgetni, nehéz pléheket.
Nem is mindegyik tanuld
birja. Tizendt szabadult,
harom maradt a palyan.
Es vegye hozza, egy éle-
ten at, minden szombaton,
minden vasarnap, minden
Unnepnap dolgozni.

— Ma miirf6z, sit?

— Mindjart hozzdk az
anyagokat, ¢200 sUteméngﬁt
készitek.

Cséaki JozSef talan a leg-
flirgébb a 10 konyhai al-
kalmazott kozott, pedig
mar nyugdij elétt all. Ki-
nyitja a hdtészekrénye-
ket, kozben hust hoztak,

szalad atvenni. Pincérek
érkeznek, latni az arcu-
kon, valami rendkivli
tortént

— Jbzsi bécsi, egy cso-
port hétkor indulni akar.
Azonnal a reggelit! Ha-
nyat? ... Plusz 470-et!

Balint Sandor, akit itt
csak ,,mesternek” szoélita-
nak, magyaraz:

— Hamar! EI6 a felva-
gottal, gyorsan vajat! Ka-
vékonyha azonnal rakjon
még fel szaz litert...

Kezek, ujjak, karok, la-
bak. Mint a régi filmeken,
amikor még kézzel for-
gattdk a felvev@gépet, és
minden mozgas termé-
szetellenesen felgyorsult.

— Megszoktak — mond-

ja Lombosi Gabor —, hi-
szén akad, amikor ezer-
kétezerrel tobb  ebédet

kell f6zni. A masodoszta-
lya étterminket a kor-
nyék lakoi is nagyon sze-
retik, mi valtozatlan aron,
14 forintos menut adunk.
Az olcsé ételek miatt
évente 250 ezer forint ra-
fizetéssel zar ez az étte-
rem, de nem szamit, be-
hozzuk a tébbi Uzletdgban.

A szobaasszony

Hét ora. Osszeszedik kis
holmijukat, az éjszakas
szobaasszonyok, és indul-

nak hazafelé.
— Mi lesz a kdvetkezd
orak programba? — kér-

dezem Mercz Imrénétdl,
aki most kezdi a mdsza-
kot.

— Harmincegy szobam
van, harman vagyunk
hozza. Beruhazunk* lekui*

amiok. — Félnevet, hogy
nem értem az agynemd-
valtas és a vendégelbocsa-
tds hézi hasznéalatd kife-

jezéseit — Megnézem,
kik mennek eL Bocsanat,
csengetnek.

Elrohan, majd késébb

visszatér: — A vendégek
gyakran csengetnek, mert
az egyik nem tudja meg-
ereszteni a vizcsapot a
maésik vasalast kér, a har-
madik a fodraszt a reg-
gelit Aztdn takaritunk,
porszivozunk. Hogyan be-
szélek a vendégekkel? Tu-
dok franciaul. En mar
régéta a szallodaiparban
dolgozom, a t6bbi asszony
is tud, ha nem is tokéle-
tesen, valamilyen nyelven
beszélni. A férjem? Idom-
szerész. Mondja: Hagyd
mar itt ezt az 6rultek ha-
zat, se Unneped, se vasar-
napod. De én szeretem,
valtozatos, és a vendégek
legnagyobb része kedves,
megeérto.

A recepci6 el6tt a Ro-
yal formaruhajat viseld
férfi haz el gyorsan. Sze-
rel6, az alagsorba hivtak,
valamelyik csévezetékkel
van baj. A hatsé bejara-
ton most jonnek a tiszt-
visel6k. Az irodaban tar-
gyalni kezd az étterem-
igazgatd, a cukraszizem
vezetdje, a konyhafonok,
a fémérnok és a fékdny-
vel6. Lombosi Gabor azt
mondja: sz&zdtven tagu
csoport érkezik ma dél-

el6tt, a repul6gép mar
landolt. A lényeg, mint
mindig:  jol  szervezett
munka, udvariassag, nyu-
galom.

Mert a széllodai ven-

dégnek sosem szabad ész-
revennie, mi torténik a
szinfalak mdogott, hogyan
dolgoznak a hatsé ajton
bejovok.



