UJ munkaszervezet
a fovarosi keruleti konyvtarakban

A konyvtarakban jelentkezd feladatok kdnyvtarosi szakképesitést igényld, illet-
ve ilyen képesitést nem igénylé elemekre bonthatdék. Ebbél adédéan a kdényvtarak-
ban szakképzett és betanitott munkaerére egyarant sziikség van, s ezek helyes ara-
nyanak megtervezése, a munkakérok pontos kialakitdsa nagyon fontos munkaszer-
vezési feladat. A jelenlegi konyvtari feladatoknak kb. 40 szazaléka olyan jelleg(,
aminek ellatasa nem igényel kdnyvtarosi szakképesitést.

Az Uj szervezet kialakitasara dsztonzé tényez6k

A hagyomanyos konyvtari szervezetben a koélcsénzés mellett kulon munkakori
feladatot képezett az &llomanygyarapitas, a feldolgoz6 munka és a katalogusépités,
valamint a konyvtari propaganda. Az adminisztraciés tennivaldk kézétt pedig a fel-
szélitas, a perlés és a pénzkezelés. Ezek a feladatok, érdemi és manualis elemeikkel
egyutt tartoztak a kdnyvtarosok tennival6i kézé. A konyvtar raktari rendjérél szin-
tén a konyvtarosoknak kellett gondoskodniuk, mégpedig egymas kozott megosztva a
munkat.

A konyvtari munka legnagyobb és legigényesebb tertuiletén, az olvasé6szolgéalat-
ban sem kulontltek el a tartalmi és az adminisztracios feladatok A kdnyvtarosok
— képesitéssel vagy anélkil — az olvasészolgdlat minden fazisaban nem azonos
szinten ugyan, de azonos moédon vettek részt.

A hagyomanyos feladatmegosztds nem képesités szerint alakult, s igy szakkép-
zett, nagy tapasztalatokkal rendelkez6 konyvtarosokat foglalkoztattak a koényvtarak
képesitésiknek meg nem felel6 munkakban, mikézben kell§ felkésziiltséggel még nem
rendelkez6 munkatarsak kaptak felkészultségiket meghalad6 feladatokat. Ez az el-
lentmondas sok elégedetlenség és feszlltség forrasa lett, s a szakképzett és a ké-
pesités nélkuli munkatarsakban egyarant azt az érzést keltette, hogy nincs sziikség
szakmai felkészultségre. A hagyomanyos szervezetben a konyvtarak személyzete ha-
rom kategoériat alkotott: vezetd, kdonyvtarosok, valamint a kisegité (raktarkezeld, ta-
karitd) személyzet. Az Uj szervezetben a konyvtarosok mellé a kdényvtartechnikusok
csoportja lép.

A konyvtari szervezet tagoldsa, a munkafolyamatok bontasa kiléndsen sziksé-
gessé valt a szabadpolcos kolcsdonzésre valé attéréssel. A szabadpolcos kdélcsonzés
esetében az olvasészolgalati feladatok térben is Ujszer(ién tagolédnak. A konyv-
ajanlo, tajékoztaté munka a kdlcsénzé pulttél a szabadpolcos térbe, a polcok kozé,
a kijelolt tajékoztatdé pontokra, illetve az olvasoterembe tev6dott at. A kdlcsdnzés
idején a konyvtarosok ezeken a pontokon teljesitenek szolgalatot. A pultnal csupéan
a kolcsdénzési adminisztracié lebonyolitdsa maradt meg, ez azonban elkulénul az
olvaso6szolgalat érdemi részétél. Természetesen az adminisztrativ ,ponton” is elhang-
zanak kérdések az olvas6k részérdl, am abbél semmi fesziltség nem szarmazik, ha
a konyvtartechnikusok az olvasokat referensz-kérdéseikkel a tajékoztaté konyvtaro-
sokhoz iranyitjak. Az olvasék technikai eligazitasat a technikusok végezhetik.

Az olvasoszolgalat a szabadpolcos kdlcsénzés rendszerében — ezt minden gya-
korlé6 kdnyvtaros tapasztalja — rendkivil nagy attekintést és kdonyvismeretet kivan
a konyvtarosoktol. A konyvtari segédeszkézok birtokaban tudniuk kell kalauzolni
az olvasot a legbonyolultabb szakkérdésekben is. Eppen ezért allandéan névekszik
a konyvalloméany sokrétl feltarasanak (katalégusok, bibliografiak) jelent6sége. Az
igényes olvasdszolgalat kovetelményeinek csak ugy felelhet meg; a kdnyvtaros, ha a
sok id6t rablé manualis munka alél mentestlve moédjaban all az olvasészolgalatra
felkészilni, s a kdélcsonzési id6ében ,csak” az olvasoval foglalkozhat. Az olvasok is
batrabban fordulnak a koényvtaroshoz segitségért, ha nem valamely elmélyilt mun-
kabol zokkentik Ki.

A racionalisabb munkaszervezet lehet6séget teremt az 6szténz6bb és gazdasago-
sabb bérfelhasznalasra is. Nem lebecsiilend6 ez erkdlcsi szempontb6l sem. Nagyon
lényegesnek tartjuk, hogy a bérezésben is kiemelkedjenek azok a munkateriletek,
melyeknek ellatdsa magasabb felkészultséget igényel.

A kerlleti konyvtarak tapasztalatainak halozati felhasznalasa
A régi szervezet teremtette belsé fesziltség felismerése, tovdbba mas intézmé-

nyek és a kulfoldi konyvtarak tapasztalatai nyoman harom kerileti kényvtar (az I.
kerileti 11-es, a VII. kerlleti 22-es és a Jozsef Attila telepi 48-as) két éven ke-
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resztul kisérletezett a hatékonyabb munkaszervezet kialakitasaval. Ezeken a helye-
ken — adott béralap felhasznalasaval — a kdényvtarvezet6 sajat belatasa szerint ala-
kitotta ki a szakképzett kdnyvtarosok és a konyvtartechnikusok legkedvez6bb ara-
nyat. Az volt a cél, hogy elemi fokon szétvalasszak az érdemi és a rutin feladato-
kat, s az elhatarolt munkakdrokhoz alkalmazott szervezetben az érdemi funkcidk
szamara felszabaditott szellemi er6kkel hatékonyabba tehessék a kényvtar szolgal-
tatasait.

A Kkisérletek tapasztalatai jok voltak. Az Uj szervezet a feladatokat ellaték és
az olvas6k szempontjabdél egyarant kedvezé helyzetet teremtett. A munkakorok vi-
lagos elhatarolasa gordulékenyebb munkamenetet eredményezett. A kdényvtarosok
szinvonalasabb olvasészolgalati munkéara rendezkedhettek be. Az alloméany feltara-
saban, a tajékoztaté szolgalat segédeszkdzeinek Kkiépitésében is hasznos Iépéseket
tettek, a konyvtarvezet§ szaméara pedig attekinthet6bbé, szervezhet6bbé valt a
konyvtari munka egésze.

A tanulsagok 6sszegezése alapjan 1071-ben a Févarosi Szab6 Ervin Kényvtar igaz-
gatésdga ugy hatarozott, hogy folyamatosan — személyi valtozasok esetén — minden
olyan konyvtarban, ahol legalabb 4—5 munkaerd dolgozik egyltt (a kisegit6 munka-
erékon kivil), at kell térni az 0j feladatmegosztasra, s a személyzet dsszetételét ennek
megfeleléen kell alakitani. Altaldban a koényvtarvezetén és a kisegité dolgozékon
kivul szamitott személyzet 50 szazaléka lehet konyvtartechnikus. E hatarozat 6ta a
technikusi feladatokra képesités nélkili munkatarsakat lehet alkalmazni.

A hatéarozat senkit sem érinthetett hatranyosan. A mar képesités nélkul konyv-
tarosként foglalkoztatott dolgozdk a két és fél éves kényvtarosképz6 tanfolyam hall-
gatoi lettek, s azdéta nagy részik mar képesitést is szerzett.

Az emlitett harom kényvtar tapasztalatait alapul véve az FSZEK Kkidolgozta a
konyvtari munka f6 teruletein jelentkez6 feladatok érdemi és rutin elemeinek mo-
delljét, s jelenleg a konyvtarak eszerint alakitjak ki a feladatkéroket. Négy fé te-
rileten keridlt sor a konyvtari, illetve a technikai feladatok meghatarozasara. Ezek:
az allomanygyarapitas, az olvasoszolgalat — ezen belul kdlcsonzési, tajékoztatasi,
illetve olvasémozgalmi és propaganda feladatokat kulénboztettink meg —, a fel-
dolgoz6 munka, s végli az uUgyintézés, ugyvitel.

A részletes felosztast itt nem all médunkban ko6zélni, csupdn mintaként — osz-
szevontan — egyik fejezetét, melynek témaja az olvasészolgalat, illetve olvasémoz-
galom, propaganda.

A kolcsonzés soran jelentkezé konyvtarosi feladatok: olvasasi tanacsadéas; az ol-
vasOk egyéni fejlédésének, osszetételének, a kolcsdnzés, illetve az eléjegyzések ada-
tainak elemzése, igénykutatas; az Uj kdnyvek ismertetése.

Technikai feladatok: a kolcsénzés adminisztraciéja (visszavétel, kiadas), az el6-
jegyzések és a kuldnféle statisztikai lapok gydljtése, s végul az olvaséi nyilvantartéas
vezetése.

A téjékoztatassal kapcsolatos konyvtarosi feladatok: a konyvtaron belUli tajé-
kozédas segitése; az 0j beiratkozok megismertetése a kényvtar szolgaltatisaival (a
kataldogusok, bibliografidk, az olvaséterem hasznéalata, stb.); meghatarozott informa-
cidk adasa, irodalomkutatas. Szikség esetén az olvasék szakkdnyvtarakba iranyitasa;
a tajékoztatasi segédeszkozok fejlesztése, allomanyfeltaras.

Technikusi feladatok: az olvasék technikai tajékoztatasa; a tajékoztatas rogzi-
tésével kapcsolatos adminisztracié intézése.

Az olvasémozgalmi, illetve a propaganda-feladatok terén kényvtarosi tennivalok:
az el6adasok, ankétok, kiallitdsok szervezése; a muvelddési korok vezetése; a konyv-
tar szolgaltatasainak népszer(sitése; a csoportos konyvtar-bemutatdk, latogatasok
szervezése és lebonyolitasa; az egyéb olvasoszervezési és olvasémozgalmi akcidk, s
végul a kapcsolattartds mas intézményekkel, iskolakkal.

Technikusi feladatok: az akciokkal, rendezvényekkel kapcsolatos adminisztréacio
(meghivok, értesitések), tovabba kozrem(ikédés a kiallitasok Kivitelezésében.

Modellink csupan vazlatnak tekinthetd. Az érdemi feladatok példaul tovabbi
bontast igényelnek a kozép- és a fels6fokl képesités szerint. Pontos idémérlegre és
tovabbi munkafolyamatelemzésre van szikség ahhoz, hogy a személyzet legkedve-
z6bb 0Osszetételének modellje — a helyi kortilmények és igények figyelembevételével
— kialakithaté legyen.

A konyvtartechnikusok alkalmazésa, képzése

A Févarosi Szabé Ervin Koényvtar héalézatadban jelenleg mintegy 20 keruleti-
konyvtar alkalmaz konyvtartechnikusokat. Mivel a véazolt feladatmegosztas csak bi-
zonyos létszam mellett lehetséges, valamennyi konyvtarban nem vezethetdé be. Nem
mondhatjuk el, hogy a 20 kdnyvtar egyforman és a legjobban osztja meg a felada-
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tokat. Nem mindenutt sikertlt még olyan osszetétell kor- Okitani, amely-

ben mindenki az Gj feladatmegosztas szerint dolgozhatna, attéreést
neheziti az egész halézatot sujté létszamgond is, mely az md-
kodését egyarant megneheziti.

Mint minden Ujat, az Gj szervezeti torekvést is tobb ayos
szempontbdél ezek a fenntartdsok érthetéek is, hisz a gyako idig
konnyd szétvalasztani a valamikor 0Osszetartozo, s altalaban is jyama-
tokat. Annal is inkabb, mert a gyakorlat, a munkatorlédas gya a leg-
idealisabb munkarendet is.

Tény azonban, hogy a jogos vagy nem jogos fenntartasok*. bukta-
tokkal is talalkozunk, amiket ki kell kisz6bdlnink ahhoz, hogy . meg-
valésulhassanak. Ezek kozul a leginkabb figyelemremélté éppen j,, felvételi

elveinkben rejlik. Kezdetben felmerilt az az elgondolds, hogy a nonyvtartechniku-
sok képezzék a kdnyvtarosi utanpétlas bazisat. Ezért szinte kizardlag olyan érettsé-
gizett, 18—20 éves fiatalokat vettiink fel, akiknek tovabbtanulasi szandékaik voltak.
(Ezeket a fiatalokat altaldaban fel is vették a két és fél éves konyvtarosképzdé tan-
folyamra.) Elég nagy szadmban alkalmaztunk olyan fiatalokat is, akiket félvettek az
egyetemre, s csak meghatarozott idére — rendszerint 10 hénapra — vallaltak mun-
kat. Ily médon a technikusi garda &llandé mozgasban van. Természetesen nem az
a baj, hogy utanpoétlas céljabél szamitunk a fiatalokra, s lehetévé tesszik, hogy né-
hany éven belll képesitéssel rendelkezé konyvtaros valjék bel6luk, hisz; j6 néhany
fiatal munkatarsunkbél lett ilyen Gton kitliné konyvtaros. A gondot az okozza, hogy
szinte kizarélag erre az elvre épul a technikusok alkalmazasa.

A jovében annak a lehet6ségnek fenntartasa mellett, hogy az arra érdemes fia-
tal technikusokbél kényvtarost neveljink, s bizonyos lehetéséget nyudjtsunk leendd
egyetemi hallgatéknak is a munkavallalasra, ki kell alakitani a technikusok allandé
gardajat. Ezért az érettségizett fiatalokon kivil a jelenleginél szélesebb bérskalaval
alkalmazni kell képesités nélkili, de adminisztraciés munkatapasztalatokkal rendel-
kez6 kozépkoru dolgozoékat is, akik szivesen végzik ezt a tevékenységet. Az allandé
személyzeti valtozasok még akkor is megviselik a kdnyvtarakat, ha a rutin-felada-
tokra viszonylag rovid id6 alatt be lehet tanitani a munkatarsakat.

Kezdetben arra is térekedtink, hogy a kolcsénzés gdérdulékenyebbé tétele érde-
kében a technikusokat ne napi 8 draban, hanem 4, illetve 6 6raban foglalkoztassuk,
mert igy a kolcsénzés idejére tobb munkaer6 volt szolgalatban a konyvtarakban. Ez
az elképzelés szintén nem valt be. A részfoglalkozasi dolgozé ugyanis, akar kdényv-
taros, akar technikus, nem tud kelléen beépillni a szervezetbe. A részfoglalkozasu
technikusok foglalkoztatasa esetén a kdlcsdonzésen kivuli 6sszes adminisztrativ te-
vékenység a konyvtarosokra maradt, ami lehetetlenné tette, hogy felkésziljenek a
tartalmi munkéra. A tapasztalatok birtokdban ma mar csak a személyzet kiegészi-
tésére alkalmazunk részfoglalkozasu technikusokat.

Megoldasra var az a probléma is, hogy a jelenleg érvényben levé nomenklatu-
raban onall6 kategoériaként helyet kapjon a kdényvtartechnikusok csoportja. Ezzel az
orszagos intézkedéssel mintegy jogilag is tisztazni kell helyuket a konyvtari szer-
vezetben. i

A technikusok képzésére eddig nem volt lehetéség. Eppen ezért 6rommel Udvo-
zoljuk a Mdvel6désugyi Minisztérium kényvtarosképzési és tovabbképzési tervét,
melyben helyet kap a technikusok sajatos képzési programja is.

A F6varosi Szabé Ervin Kényvtar halézatdban a kdnyvtartechnikusok képzése
atmenetileg — amig a technikusképzés intézményesen ki nem alakul — a hagyoma-
nyos alapfokt tanfolyam mddositott tematikaja alapjan torténik. Ebben nem szere-
pelnek azok a témak, amelyek a koényvtarosok szamara széltak, s helyettik speciélis
technikusi ismereteket nyujté témékat iktattunk be. Ugyanakkor az egész kényvtéari
élet attekintése céljabdl tajékoztaté eléadasokat hallgatnak a kdnyvtari munka maés
teruleteirdl is.

Végul csak annyit: az Uj munkamegosztas akkor éri el céljat, ha a koényvta-
rosok — megszabadulva az adminisztracié terheitél — valéban a tarsadalmi igé-
nyeknek megfelel6 szinten végzik feladatukat. Ennek feltétele a képzés és tovabb-
képzés olyan rendszere is, amely sokoldalu felkészuléstiket teszi lehetdvé.

Kiradaly Laszléné



