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A belvárosi telefonközpont tanulságai
Az annyira várt belvá­

rosi telefonközpont az au­
gusztusi üzem be helyezés 
után sok elégedetlenség­
re, jogos panaszra adott 
okot. Az új központ sok­
kal több hibával kezdte 
pályafutását, m int bárm e­
lyik  eddigi társa.

— Mi a véleményük a 
hibákról és hogyan lehe­
te tt  volna elkerülni őket? 
•— kérdeztük a központot

készítő Beloiannisz Hír­
adástechnikai Gyár dol­
gozóit és a belvárosi táv­
beszélő üzem  szakem be­
r e it

— A z biztos, hogy az 
utcán nem m ernénk han­
gosan mondani, hogy mi 
szereltük a belvárosit. 
Nincs okunk a büszkeség­
re  — m ondja nevetve  
Horváth István, a BHG 
vizsgálóm érnöke.

Bedobták a m ély vízbe"99

'•— Tőlem  is kérdezik az 
ism erősök: még mindig
nem tudtok jó központot 
csinálni? — toldja meg 
Herczeg Rezső műszerész. 
— Tizenöt éve szerelek  
központokat, de ilyen  k el­
lem etlen  m ég nem  volt. 
Á tadtunk m ár jó néhá­
nyat, jól m űködött va la­
m ennyi, úgy mentem ha­
za, mint egy hős. Itt m e g -  
Pedig állítom , hogy nem  
dolgoztunk rosszabbul, 
m int másutt. Egyszerűen  
nem  értem.

— Ki hallott olyat, hogy 
a lágym ányosi központtal 
baj lett volna? — néz kör­
be a jelenlévőkön Bárdits 
Sándor, a külső Szerelés 
főm érnöke. — Pedig sze­
rintünk az rosszabb álla­
potban volt, m int a bel­
városi. A hidegpróbák so­
rán itt is végigellenőriz­
tük az egész központot a 
10 hívásos kis géppel. A 
megengedett egyszázalé­
kos hibánál kevesebb volt, 
egyébként nem  is vették  
volna át tőlünk. Aztán, 
am ikor egyszerre „bedob­
ták a központot a mély  
v ízbe”, csőstül jöttek ki a 
hibák. De ennél nagyobo  
m esterséges terhelést nem  
tudunk adni, ez az elő­
írás is.

— Szom bat-vasárnap is 
bem entünk, kérés nélkül 
javítani — em lékezik Her­

czeg Rezső. — Akkor már 
láttuk, hogy szaknyelven  
szólva sok égő volt. A p i­
ros lám pák hibát jeleztek. 
Az óriási terhelés m egsok­
szorozta a bajokat.

— Milyen hiba volt a 
leggyakoribb?

— M iniatürizálásra tö­
rekszünk mi is, a forrasz­
tásoknál kicsi a hely, elő­
fordult zárlat — mondja 
Balogh Béla vezető terve­
ző. — Ez azonban nem  az 
elektrom echanikus rend­
szer hibája. M int ahogyan  
az sem , hogy bizonyos 
szám kom binációknál té ­
vesztett a központ. Ilyen  
hiba az eddigieknél nem  
jelentkezett, mert egysze­
rűen nem voltak ilyen  
kombinációk. És egyes 
áram köröket is m ódosí­
tani kellett. M inél na­
gyobb egy központ, annál 
több a hibaveszély, pedig 
valóban igyekeztünk.

— Az esik rosszul, hogy 
úgy látszik, mintha a BHG 
rontotta volna el. Pedig, 
ha a kétm illióból e lfá ­
rad egy vagy akár száz 
rugó, ki tehet róla? — 
tárja szét a karját a vizs­
gálómérnök. — Minden 
hiba nem jön ki az ellen ­
őrzés során. És a központ 
sem  bírja egyből a teljes 
— vagy még a megenge­
dettnél is nagyobb  — ter­
helést.

sabb postai együttm űkö­
déssel. Közös az érdekünk, 
egymásra vagyunk utalva. 
Én bízom benne, hogy 
nem lesz több ilyen k el­
lem etlenségünk.

A postai szakem berek­
kel, a szerelésben részt 
vett m űszerészekkel a bel­
városi központ korszerű 
épületében beszélgetünk. 
A hangulat kezdetben  
nagyjából azonos a gyá­
rival. Kicsit óvatos, né­
mileg tanácstalan.

— Azt hittem, szétve­
rem a tévét, hogy már 
m egint a központ a téma 
— oldódik Solymosi 
György  főm űvezető. — 
Pedig szépet, jót akartunk. 
Csak túl rózsás képet fe s ­
tettünk előzőleg.

— A ki ért hozzá, nem 
úgy gondolta, hogy egy 
gombnyomás és kész — 
erősíti meg Lubi Béláné 
üzem vezető. — Üzem köz­
ben cseréltük az összes 
kábelt, m ert a hálózat re­
konstrukciójára is most 
kerüít sor, m ég mindig  
dolgoznak rajta. A lakos­
ságot is levélben értesítet­
tük, hogy zavarok lesz­
nek.

Takács Kálmán  közpon­
tos osztályvezető elm ond­
ja, hogy a hálózat felú jí­
tása, a kábelek egyidejű  
cseréje valóban fokozta a 
hibalehetőséget. Ezen fe ­
lül műszaki okok m iatt az 
egész 24 ezres központot 
egyszerre kellett átkap­

csolni. A Belváros nagyon  
frekventált környék, ilyen 
óriási forgalomra nem  
számítottak.

— A régi központon 
m értük a forgalm at — 
mondja Solym osi György 
—, hogy m éretezni lehes­
sen az újat. Nagy volt a 
bejövő forgalom, de az el­
fojtott hívásigényt, a vo ­
nalra várakozók szám át a 
régin nem  lehetett fe l­
mérni.

— Ez azt jelenti, hogy 
alulméretezték az új köz­
pontot?

— Ezt nem mondtam. 
Csak akkor lehet majd 
biztosan m egállapítani, ha 
tökéletes lesz a központ. 
Jelenleg ugyanis a  siker­
telen hívásokat újabb pró­
bálkozások követik.

— Azért is m eglepetés 
ért bennünket, mert öt­
ezer hívás lem ent hiba 
nélkül, pár nap m úlva  
meg az az áramkör, am e­
lyet mi készítettünk, tele  
le tt hibával. Pedig nem  
rossz a központ, csak túl­
zott a forgalom.

— És nem is olyan h i­
bák jöttek ki, am elyek  
gondosabb szereléssel 
m indenképpen m egelőz­
hetők lettek  volna — teszi 
hozzá az üzem vezető. — 
Nem mondhatjuk, hogy le­
hetett volna jobban. H i­
szen sok m illió  forrasztás, 
több ezer kilom éter veze­
ték van a berendezésben.

Nem lehet jobban?

Egy gombnyomás — és nem kész
V égül is oda lyukadunk  

ki, hogy a gyár szakem ­
berei nem tudják, m itől a 
sok hiba. A szerelést a le­
hető leggondosabban v é ­
gezték, a konstrukció jó, 
legfeljebb  apróbb igazítá­
sokra lesz szükség a jövő­
ben.

— A pontokba foglalt 
gyártási hibákra term é­
szetesen  nagyon, ügyelünk

majd, változtatunk is, de 
különleges intézkedést 
nem tudunk tenni — fog­
lalja össze Bárdits Sándor. 
— És az az igazság, hogy 
ezután sem tudjuk jobban 
vagy másként csinálni.

— Nemcsak tudunk job­
ban, kell is — szögezi la 
Herczeg Rezső. — Gondo­
sabb m űhelyi és helyszí­
ni szereléssel, m ég szoro­

Azért — m int minden  
nagyobb m unka után — 
a posta szerelői m ost is 
összeülnek, m egvitatják a 
főbb hibaokokat. A jövő­
ben a gépterm i vizsgála­
tokat m egerősítik, jobban 
ügyelnek a belvárosi köz­
pontnál felm erült hibák  
forrásaira. De valószínű — 
m ondják —, hogy akkor 
meg más, újabb hibák tá­
madnak. Miriszlai Tamás 
alközpontszerelő még 
m egjegyzi, hogy szerinte 
az új központ szerelését 
és a hálózatrekonstrukciót 
nem célszerű egyszerre 
végezni. A kábelrendszert 
kell először rendbe tenni, 
mert az köztudottan na­
gyon rossz.

V olt már példa olyan  
beruházásra, am elyről ak­
kor derült ki, hogy az élet

túlhaladta, amikor e lké­
szült. Csak m egjegyezzük,! 
hogy a belvárosi központ-1 
hoz már készül egy bőmtől 
egység, am ely a forgal-l 
mát, az áteresztő képessé-1 
get növeli majd.

Nem  áll szándékunkban! 
— és nem  is vagyunk h i- | 
vatottak arra —, hogy el-1 
döntsük, ki, m ilyen hibát I 
követett el a belvárosi! 
központ építésénél. M ind-| 
össze a dolgozók vélem é­
nyére és az őszinte tanul­
ságokra voltunk kíván-1 
csiak. Sajnos, ez utóbbiak­
ra hiába.

Talán az írás cím ét isi 
módosítani kellene, mond-1 
juk így: Belvárosi telefon- 
központ, sok hibával és \ 
kevés tanulsággal.

Tóth Jenői


