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z IBUSZ Rt. 1972. augusztus 29-én Unnepelte ala-
pitdsanak 70. évforduléjat. Az Gjsagolvasé ember
zerény 9 soros komminikét olvashatott az
ényr6l, amely szerint ,,... Az IBUSZ Rt.

kozgyllést tartott. Tausz Janos vezérigazgatdé méltatta
a vallalat hét évtizedes multjat, majd az igazgatésag
nevében eldterjesztette az 1971-es évi mérlegbheszamo-
16t, amelyet a kozgy(ilés jévahagyott...”

A kozgyllés utan az igazgatésdg eépulletében hazi
kidLitast rendezett az 1Busz Bélyegkore, amely idén
Unnepelte 10 éves fennallasat. Ebbdl az alkalombol a
posta kilon-bélyegz6t hasznuit az IBUSZ épuletében.

A sziletésnap alkalméabél kirandulasra hivtuk meg
a Budapestre akkreditalt kulfoldi idegenforgalmi és
légitarsasagi képvisel6ket és bemutattuk az ezeréves
fennallasat Unnepl6 székesfenhérvart 0j szallodajaval,
torténeti kiallitasaval, miemlékeivel, tiszta, rendezett
utcdival. Elvittiuk a vendégeket a velencei-té idegen-
forgalmi létesitményeinek tanulmanyozasara. A Pan-
nénia Szalloda és Vendéglatéipari Vallalat agardi Tou-
ring Hoteljének és a vVérésmarty Préshaz Ettermének
vezet6i, dolgozdi olyan szolgaltatast produkaltak, ami
a legnagyobb elismerést véltotta ki. A programon
jelen volt kulfoldiek idegenforgalmi szakemberek
akik hoénapok, évek o6ta Magyarorszagon tartézkod-
nak, de még nem ismerték, hogy mit képes ma mar
nydjtani a velencei-té6. Egyetértettek az IBUSZ tervei-
vel, hogy ezt a tajegységet valéban be kell kapcsolni
a nemzetkdzi idegenforgalomba.

z IBUSZ hét évtizedes multja egyébként 1972-ben
tobb évforduldt is eredményezett. A Bélyeggy(ijté
oron kiviul 10. éves fennallasat Gnnepli aziBusz—

Orszdg— Vilagjarok Barati koére és az IBUSZ

programok is. A legnagyobb jelent6séggel biré IBUSZ
képviselet, az 1IBusz— wIEN pedig 35. éves évfordulé-
jat Unnepelte.

A kulonboz6 évfordulék azonban nem zavarhattak
meg az 1972. évi szezon zavartalan lebonyolitasat. Az
IBUSZ és dolgozéi is az idegenforgalmi fé6szezon ezernyi
feladataval voltak elfoglalva a hivatalos szuletésna-
pon, hiszen tobbszdz turistacsoport fogadasaval és
utaztatasaval foglalkozott a vallalat.

A vallalat vezetése és tarsadalmi szervei Ugy hata-
roztak, hogy oktéber 25— 28. kdzott nemzetkozi talal-
koz6t szerveznek az IBUSZ kulfoldi partnerei sza-
mara. A gondolatot felkarolta a Belkereskedelmi Mi-
nisztérium és a rendezvény feletti védnokségben mi-
niszterek, kozéleti személyiségek, nemzetkdzi szerve-
zetek vezetdi, illetve kulfoldi utazasi irodak vezérigaz-
gatdi vallaltak részvételt. 541 kulféldi utazasi iroda, —
az IBUSZ szerz6déses partnerei — képviseletében 6t vi-
lagrészbdl érkeztek az tGnnepi program rendezvényeire.
A kulfoldi érdekl6dés igen figyelemre mélt6, ha sza-
mitasba vesszik, hogy oktéberben tobb nemzetkozi
szervezet is Ulést tartott.

Az IBUSZ Rt. vezet6i mindent elkdvettek, hogy
Buda és Pest egyesitésének 100. éves évforduldjat Un-
neplé févarosunkban és a vidéki kirandulas soran ez
a sokat latott és kritikus szakért6i garda a leheté leg-
jobban megismerje hazankat és azzal az érzéssel térjen

haza, hogy érdemes turistakat kuldeni Magyaror-
szagra.
rmészetesen nemcsak az IBUSZ Rt. dolgozéin
mulott, hogy idegenforgalmunknak ez a sereg-

szemléje miképpen sikerilt.
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A programba ugyanis

szolgaltatasainak széles korét és szamos vendéglato-

ipari Uzletet kapcsoltunk be. Abbél indultunk ki, hogy

az IBUSZ belféldi partnereire ez esetben is minden
tekintetben szamithatunk.
kaléonb6z6 rendezvényekre, illetve az Unnepi
Ulésre tobb, mint szdz magyar kozéleti szemé-

iséget, partnervallalataink képvisel6it, és az IBUSZ
unkatéarsait is meghivtuk. Ily médon a kulféldi ven-

IB US Z R t.

dégek széles kérben tudtak érintkezni magyar kollé-
gaikkal és béséges alkalmuk volt szakmai tapasztalat-
cserére.

A program el6készit6i figyelemmel voltak arra az
igényre is, hogy az utazéasi irodak vezet6i minél tobb
olyan objektumot ismerjenek meg, ahova rendszeresen
kuldenek csoportokat, egyéni utasokat. Igy a prog-
ramba beiktattuk a Royal Szallodat, a Duna Inter-
continental-t, a Gundel Ettermet, a Béke Szalloda
Ettermét, a Régi Orszaghaz, a Fortuna és a Halasz-
bastya Ettermeket, a Budapest Szall6 Ettermét, a bu-
dapesti furd6- és gyogyfird6 Ulzemeket, a Citadella
Ettermet, valamint a Hotel Silvanus-t és a Hotel
Nimrédot. Orultink annak, hogy ezek a szallodak és
éttermek nem egyszerlien szolgaltatasokat nyujtottak,
hanem maguk is propagandat fejtettek ki a magyar
vendéglatds és gasztronémia hirnevének oregbitése
érdekében. A segiteniakaras és egyuttmikodés szép
példaja volt tapasztalhaté a vendéglatéipari Mdazeum
részér6l, az IBUSZ torténetét és a magyar idegen-
forgalom értékeit bemutaté kiallitas anyaganak ossze-
allitasakor. Ide kivankozik a megjegyzés, hogy a ma-
gyar idegenforgalmi szervek tudnak jol egyuttdolgozni,
ha jelentés feladat megoldasarél van sz6 és megfeleld
a koordinacié. Az IBUSZ jubilemi rendezvényeinek
sikere altal mindenképpen az egész magyar idegenfor-
galom szerzett maganak elismerést, erre pedig to-
vabbi terveink megvaldsitdsaban nagy szikségunk
van.

Az IBUSZ 13 kulféldi képviselete vezetdinek tapasz-
talatai is arr6l gy6éznek meg, hogy a propaganda
akciokndal nagyszerlibb eredményeket hoz az elégedet-
ten tavozo vendég és az ennek nyoméan fellép6 szaj-
propaganda. Az IBUSZ jelenleg 6 nemzetkdzi szerve-
zetben fejt ki tevékenységet. Az e szervezetekben vég-
zett munka és a nemzetkdzi szervezetek segitségével
elérhetd felmérések is a személyes tapasztalatok el6-
nyos oldalairél gy6ztek meg benniinket.

Eppen a jubileumi programokra késziilve, az IBUSZ
vezetését érdekelte, mi a vélemény a vallalatrol kil-
foldi utazasi irodak korében. A°. WATA (Utazasi Irodak
Nemzetkozi Szovetsége) tagjaihoz kuildtink kérdéive-
ket megvalaszolasra.

szintén feltartuk, hogy eddigi munkdnk eredmé-

nyeit kivanjuk felmérni, ilyen célbél van szik-
séglink a valaszokra. Kellemes meglepetés volt, hogy
a vartnal nagyobb aranyban érkeztek valaszok. A
megkérdezettek 90%-a tényleges Uzleti kapcsolatok
alapjan ismeri az IBUSZ-t, a roélunk alkotott vélemé-
nylk pedig 60%-ban személyes tapasztalatokon, 20%-
ban levelezés utan, 12%'-iban reklam, 8%-ban pedig
mas vallalatok véleményén alapul.

Az oOsszes véalaszok 50%-a ,j6”-nak, 50%-a pedig
»megfelel6”-nek mindsitette a magyarorszagi idegen-
forgalmi szolgaltatasokat. A vallalat természetesen
sok egyéb informéaciéhoz is hozzajutott az akcid so-
ran, de a fentebb leirt néhany mondot is bizonyiték
arra, érdemes jol dolgozni és elényds tisztaban lenni
partnereink véleményével, illetve Gjbol és Gjbol meg
kell nyerni a partnereket az egyuttm(ikddésre.

A jubileumi rendezvények alatt oktéber 27-én 15
orakor a vallalat dolgozéi is 0Osszejottek egy Unnepi
értekezletre, amelyen a vallalat vezet6sége a legna-
gyobb megbecsiulés hangjan emlékezett meg az IBUSZ
torzsgardajanak tagjairdl, kivalé dolgozdinkrél és
azokrél a fiatalokroél, akik nemrég keriltek a vallalat-
hoz, de a szezonban derekasan alltdak meg helyiket

és méltdak lesznek viszt Istvanhoz, aki kereken 50
évig dolgozott a jubilal6é vallalatnal.
dr. Nagy Léaszlo

az IBUSZ Rt. Nemzetkdzi Kapcsglatok
Osztalyanak vezetdje



